
Relatório de Autoavaliação do Ciclo de Estudos (RACE) 

Ano Letivo 2018 / 2019

Instituto Politécnico da Maia
Escola Superior de Tecnologia e Gestão

CTESP - Gestão Administrativa de Recursos Humanos

PEDRO MIGUEL AFONSO GASPAR

CTeSP

Escola Superior de Tecnologia e Gestão

Coordenador

Grau

Ciclo de Estudos

Escola / Departamento

1.0 Identificação do ciclo de estudos

2.1 Estudantes inscritos 

2.0 Procura do ciclo de estudos (dados registados a 31 de dezembro)

% EstudantesN.º EstudantesAno Curricular

 161 61,54%

 102 38,46%

Total  26 100,00%

2.2 Caracterização por género (% do total de inscritos)

% EstudantesGénero N.º Estudantes

Feminino  18 69,23%

Masculino  8 30,77%

100,00% 26Total

2.3 Procura do ciclo de estudos (nos últimos 3 anos)

N.º  Inscritos

1.º Ano/1.ª Vez
Ano letivo

N.º Vagas 

(Regime Geral)

N.º 

Candidatos

N.º 

Colocados

Nota Média 

de Entrada

Nota Últ. 

Colocado

11,00161622302018/2019 13,63

10,00111525302017/2018 13,00

13,00035302016/2017 13,33

3.0 Eficiência Formativa

3.1 Taxa de abandono (ano letivo anterior)

Taxa AbandonoN.º EstudantesN.º Abandonos

9,09% 11 1

3.2 Taxa de progressão / ano curricular (ano letivo anterior)

Taxa ProgressãoN.º EstudantesAno Curricular

111 100,00%

3.3 Aproveitamento dos estudantes

Unidade Curricular Média

Ano Curricular: 1.º Ano

N.º

Inscritos

N.º

Aprov.

Taxa

Aprov.

Desvio

Padrão

Nota 

Máx.

2015Plano de Estudos:

Nota 

Mín.

2,2112,7016 171062,50%10Análise e Controlo de Custos

2,0212,3316 161093,75%15Comportamento Humano nas Organizações

1,1113,3316 161293,75%15Comunicar em Língua Portuguesa
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Unidade Curricular Média

Ano Curricular: 1.º Ano

N.º

Inscritos

N.º

Aprov.

Taxa

Aprov.

Desvio

Padrão

Nota 

Máx.

2015Plano de Estudos:

Nota 

Mín.

1,7512,0016 151087,50%14Cultura Económica e Social

1,0614,1316 161393,75%15Direito das Empresas

2,7515,4716 191193,75%15Gestão das Relações Interpessoais

1,9512,5014 1610100,00%14Direito do Trabalho

2,4712,6215 181086,67%13Estatística Aplicada aos Recursos Humanos

2,9714,0014 181092,86%13Gestão Administrativa de Recursos Humanos I

1,8212,7114 1610100,00%14Informática Aplicada à Gestão de Recursos Humanos

1,2513,3114 151292,86%13Inglês Técnico

0,8315,0714 1613100,00%14Organização e Gestão de Empresas

Unidade Curricular Média

Ano Curricular: 2.º Ano

N.º

Inscritos

N.º

Aprov.

Taxa

Aprov.

Desvio

Padrão

Nota 

Máx.

2015Plano de Estudos:

Nota 

Mín.

2,1713,5010 1610100,00%10Carreiras e Gestão de Competências

1,6916,2010 1914100,00%10Formação Profissional

2,9515,3010 2010100,00%10Gestão Administrativa de Recursos Humanos II

1,5515,2010 1712100,00%10Gestão e Avaliação do Desempenho

0,9513,7010 1512100,00%10Processos de Recrutamento, Seleção e Integração

1,2015,9010 1814100,00%10Segurança, Higiene e Saúde no Trabalho

2,3615,7010 1811100,00%10Estágio

3.4 Número de diplomados (nos últimos 3 anos)

Ano Letivo
N.º Diplomados 

em N anos

N.º Diplomados 

em N+1 anos

N.º Diplomados 

em N+2 anos

N.º Diplomados 

em > N+2 anos

Total 

Diplomados

2016/2017 16 0 0 0 16

4.0 Resultados dos inquéritos de satisfação dos estudantes - Processo Ensino/Aprendizagem

1.º Semestre 2.º SemestreDescrição

Taxa de respostas 89,00% 61,00%

Indice médio de satisfação UC's 4,00 3,90

Índice médio de satisfação - Docentes 4,00 4,00

Descrição Anual

Taxa de Respostas 54,00%

Índice médio de satisfação - Curso 4,10
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5.0 Internacionalização

5.1 Mobilidade de estudantes

Mobilidade N.º Total Taxa

3,85%261Estudantes estrangeiros

0,00%260Estudantes em mobilidade (in)

0,00%260Estudantes em mobilidade (out)

5.2 Mobilidade de docentes

Mobilidade N.º Total Taxa

0 13 0,00%Docentes estrangeiros

0 13 0,00%Docentes em mobilidade (in)

0 13 0,00%Docentes em mobilidade na área científica do CE (out)

5.3 Mobilidade de funcionários

TaxaTotalN.º Mobilidade

Funcionários em mobilidade (in) 9 94 9,57%

Funcionários em mobilidade (out) 2 94 2,13%

6.0 Empregabilidade

Descrição Taxa Período a que se reporta

-Taxa de Desemprego - Dados externos (DGEEC/infocursos.mec.pt)

0,00%Taxa de Desemprego - Dados internos (GEPAQ/GE) Diplomados de 

2014/15-2016/17 (inquérito 

jan/2018)

100,00%Taxa de diplomados que obtiveram emprego até 1 ano depois de concluído o ciclo 

de estudos

Diplomados de 

2014/15-2016/17 (inquérito 

jan/2018)

50,00%Taxa de diplomados que obtiveram emprego em setores de atividade relacionados 

com a área do ciclo de estudos

Diplomados de 

2014/15-2016/17 (inquérito 

jan/2018)

7.0 Comentários gerais

O ano letivo culminou com a alta qualidade dos Estágios que a maioria dos Estudantes realizaram, muitos coroados com convite 

das Entidades recetoras para empregabilidade imediata. 

Destacaram-se, também, alguns Relatórios de Formação Prática em Contexto de Trabalho (FPCT) com qualidade superior.

O Curso Técnico Superior Profissional em Gestão Administrativa de Recursos Humanos reforçou e beneficiou do prestígio e 

histórico da Entidade nesta área de formação, da relação de proximidade entre Docentes e Discentes, do programa com forte 

componente técnica e prática, adequado às necessidades do tecido empresarial, da área de formação muito reconhecida e 

requisitada pela generalidade das Organizações e das boas Instalações e facilidade de acesso ao IPMAIA.
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